
9:00 – 9:05
Zahájení konference a přivítání účastníků
Monika Havlíčková

9:05 – 9:30
Budoucnost sociálních služeb
Ing. Aleš Juchelka, ministr práce a sociálních věcí (MPSV)

9:30 – 9:50
Novinky v oblasti sociálních služeb
Ing. Lenka Mikletičová, MBA (MPSV)

9:50 – 10:25
Reformy sociálních služeb
Mgr. David Pospíšil (MPSV)

10:25 – 11:00
Diskusní fórum: Budoucnost a reformy sociálních služeb
Ing. Lenka Mikletičová, MBA (MPSV)
Mgr. David Pospíšil (MPSV)

11:00 – 12:00 Oběd

12:00 – 13:00

Vysočina pečuje: Od jednotlivých opatření k funkčnímu systému 
dlouhodobé péče + 20 min. následná diskuze
Ing. Lenka Mikletičová, MBA (MPSV)
Mgr. Bc. Michaela Tkáčová (Kraj Vysočina)

13:00 – 13:30
Měření efektivity a hodnocení kvality transformace v Kraji Vysočina 
+ 10 min. diskuze
Ing. Erika Šteflová, MBA (Vysočina Service)

13:30 – 14:00
Centra integrované sociálně-zdravotní péče jako nástroj partnerství 
na komunitní úrovni
JUDr. Ján Michalský (Banskobystrický samosprávny kraj)

14:00 – 14:30 Coffee break

14:30 – 15:15
Kvalita sociálních služeb v evropském kontextu: výsledky analýzy 
členských států EU
Bc. Rostislav Topinka (SocioFactor)

15:15 – 15:45

Návrh minimální úrovně zajištění sociálních služeb v území 
v případech krizového nedostatku zdrojů
Mgr. Veronika Himlová (MPSV)
Mgr. Renata Kočí (MPSV)

15:45 – 16:00
Závěrečná diskuze, shrnutí a ukončení konference
Monika Havlíčková
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Nástroje efektivity sociálních služeb III.
20. října 2026

OREA Hotel Andel´s, Stroupežnického 21, 150 00 Praha 5-Smíchov, Česká republika

Realizováno v rámci projektu Zvýšení efektivity systému sociálních služeb 
- reg. č. projektu: CZ.03.02.02/00/22_004/0004236.
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